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[bookmark: _Toc7228][bookmark: _Toc688][bookmark: _Toc29593][bookmark: _Toc1247][bookmark: _Toc14810][bookmark: _Toc5799][bookmark: _Toc6010][bookmark: _Toc11958][bookmark: _Toc2967][bookmark: _Toc31760][bookmark: _Toc30988][bookmark: _Toc12023][bookmark: _Toc26588][bookmark: _Toc12543307]一、权益点礼遇
[bookmark: _Toc13771][bookmark: _Toc30136][bookmark: _Toc4163][bookmark: _Toc20076][bookmark: _Toc15924][bookmark: _Toc3901][bookmark: _Toc9388][bookmark: _Toc2552][bookmark: _Toc30795][bookmark: _Toc13326][bookmark: _Toc29520][bookmark: _Toc30][bookmark: _Toc20733][bookmark: _Toc12543308]（一）活动对象
邮储银行万事达耀享世界卡及邮储银行万事达悦享世界卡（以下简称“万事达耀享世界卡”、“万事达悦享世界卡”）激活客户。
[bookmark: _Toc30213][bookmark: _Toc16029][bookmark: _Toc23280][bookmark: _Toc30549][bookmark: _Toc30513][bookmark: _Toc8288][bookmark: _Toc17121][bookmark: _Toc14230][bookmark: _Toc11194][bookmark: _Toc23430][bookmark: _Toc353][bookmark: _Toc15672][bookmark: _Toc9178][bookmark: _Toc12543309]（二）活动时间
2026年3月19日至2026年12月31日（以下简称“活动期间”）。
[bookmark: _Toc1363][bookmark: _Toc24757][bookmark: _Toc20850][bookmark: _Toc29419][bookmark: _Toc9088][bookmark: _Toc16344][bookmark: _Toc1457][bookmark: _Toc15335][bookmark: _Toc9536][bookmark: _Toc8411][bookmark: _Toc4704][bookmark: _Toc480][bookmark: _Toc10283][bookmark: _Toc12543310]（三）活动内容
活动期间，万事达耀享世界卡和万事达悦享世界卡持卡人达标后，可获赠权益点数，凭权益点可在权益中心自主兑换各项权益。持卡人续卡或换卡后未重新激活则原有权益点失效，需持卡人重新激活卡产品后权益点正常发放，权益点周期和有效期不变。
1.基础礼：
（1）万事达耀享世界卡：活动期间成功核卡激活的主卡持卡人可获赠8个权益点, T+2到账。权益点自发放之日起180个自然日内有效，逾期自动失效清零。自激活之日起一年后会自动续发新一轮权益点，有效期自发放之日起180个自然日，以此类推。
（2）万事达悦享世界卡：活动期间成功核卡激活的主卡持卡人可获赠4个权益点, T+2到账。权益点自发放之日起180个自然日内有效，逾期自动失效清零。自激活之日起一年后会自动续发新一轮权益点，有效期自发放之日起180个自然日，以此类推。
2. 消费礼：
（1）万事达耀享世界卡：每自然月持卡人账户累计达标消费满8000（含）-10000元（不含），可获赠1个权益点；每自然月持卡人账户累计达标消费满10000（含）-18000元（不含），可获赠2个权益点；每自然月持卡人账户累计达标消费满18000元以上，可获赠4个权益点。每自然月可最高获赠4个权益点，每自然年最多可获赠16个权益点数（以发放时间统计）。
达标消费以账户为维度统计，即包含主、附卡消费，不包含退货、分期、取现交易，所有交易均以系统入账时间为准。
[bookmark: _Toc26151][bookmark: _Toc9150][bookmark: _Toc14353][bookmark: _Toc13451][bookmark: _Toc13885][bookmark: _Toc24381][bookmark: _Toc12589][bookmark: _Toc7558][bookmark: _Toc22655][bookmark: _Toc7263][bookmark: _Toc8304][bookmark: _Toc7673][bookmark: _Toc28196]以上消费达标后次月1日24时前发放权益点，有效期自发放之日起90个自然日，逾期自动失效清零。
（2）万事达悦享世界卡：每自然月持卡人账户累计达标消费满8000（含）-10000元（不含），可获赠1个权益点；每自然月持卡人账户累计达标消费满10000元及以上，可获赠2个权益点。每自然月可最高获赠2个权益点，每自然年最多可获赠8个权益点数（以发放时间统计）。
达标消费以账户为维度统计，即包含主、附卡消费，不包含退货、分期、取现交易，所有交易均以系统入账时间为准。
以上消费达标后次月1日24时前发放权益点，有效期自发放之日起90个自然日，逾期自动失效清零。
[bookmark: _Toc12543311]（四）活动细则
[bookmark: _Toc3624][bookmark: _Toc14945][bookmark: _Toc31396][bookmark: _Toc13440][bookmark: _Toc11639][bookmark: _Toc11771][bookmark: _Toc25476][bookmark: _Toc30557][bookmark: _Toc24989][bookmark: _Toc12348][bookmark: _Toc24874][bookmark: _Toc10494]1.请持卡人在充分阅读并理解本服务条款和细则所有内容后使用权益点，如对本服务条款和细则有任何疑问，可拨打中国邮政储蓄银行信用卡中心白金卡客服热线4008988888进行咨询与投诉。
2.新卡持卡人首次激活后2日后方可查询使用权益点。查询使用权益点时必须使用持卡人银行预留手机号码与姓名，否则无法享受该服务。持卡人预留手机号码与姓名若发生变更，自变更之日起2个工作日后方可查询使用权益点。
3.同一账户下所获权益点由主卡和附属卡共享使用。持卡人可通过“邮储银行APP-信用卡专区-我的权益”、“邮储信用卡APP-我的-权益中心”、“邮储信用卡小程序-我的-我的权益”、“邮储银行微信公众号-权益中心”登录查看和使用获取的权益点。该权益点限主卡持卡人和该主卡下附属卡持卡人本人使用。权益点不可转赠，也不可兑换现金或其他优惠，一旦发现持卡人权益点转让，将暂停此卡该权益的使用，并有权进行追究。
4.权益点可用于在指定的权益平台上兑换相关权益，具体可兑换的权益如下，相关权益的使用细则详见后文权益服务细则。
	权益类型
	权益种类
	兑换所需权益点

	商旅
	[bookmark: _Toc12543207][bookmark: _Toc12543276][bookmark: _Toc12543312]境内指定机场/高铁接送服务（60KM以内）
	8点/1次

	商旅
	[bookmark: _Toc12543208][bookmark: _Toc12543277][bookmark: _Toc12543313]指定高铁贵宾厅
	8点/4次

	商旅
	[bookmark: _Toc12543209][bookmark: _Toc12543278][bookmark: _Toc12543314]全球指定机场贵宾厅
	6点/1次

	商旅
	299元兑换指定酒店房晚
	12点/1次

	车主
	洗车服务
	12点/12次

	车主
	代驾（40KM以内）
	12点/2次

	[bookmark: _Toc12543210][bookmark: _Toc12543279][bookmark: _Toc12543315]运动
	[bookmark: _Toc12543211][bookmark: _Toc12543280][bookmark: _Toc12543316]指定五星级酒店健身游泳
	6点/1次

	[bookmark: _Toc12543212][bookmark: _Toc12543281][bookmark: _Toc12543317]运动
	[bookmark: _Toc12543213][bookmark: _Toc12543282][bookmark: _Toc12543318]指定室外滑雪或室外网球
	12点/1次（滑雪）或12点/3次（网球）

	[bookmark: _Toc12543214][bookmark: _Toc12543283][bookmark: _Toc12543319]健康
	[bookmark: _Toc12543215][bookmark: _Toc12543284][bookmark: _Toc12543320]健康权益包（含专家号预约、陪诊、术后护士上门等）
	[bookmark: _Toc12543216][bookmark: _Toc12543285][bookmark: _Toc12543321]12点/1次

	[bookmark: _Toc12543217][bookmark: _Toc12543286][bookmark: _Toc12543322]健康
	[bookmark: _Toc12543218][bookmark: _Toc12543287][bookmark: _Toc12543323]口腔洁牙
	[bookmark: _Toc12543219][bookmark: _Toc12543288][bookmark: _Toc12543324]4点/1次

	[bookmark: _Toc12543220][bookmark: _Toc12543289][bookmark: _Toc12543325]健康
	[bookmark: _Toc12543221][bookmark: _Toc12543290][bookmark: _Toc12543326]儿童全口涂氟或窝沟封闭
	[bookmark: _Toc12543222][bookmark: _Toc12543291][bookmark: _Toc12543327]4点/1次

	[bookmark: _Toc12543223][bookmark: _Toc12543292][bookmark: _Toc12543328]生活
	[bookmark: _Toc12543224][bookmark: _Toc12543293][bookmark: _Toc12543329]影音会员年卡
	[bookmark: _Toc12543225][bookmark: _Toc12543294][bookmark: _Toc12543330]4点/1次

	[bookmark: _Toc12543226][bookmark: _Toc12543295][bookmark: _Toc12543331]生活
	[bookmark: _Toc12543227][bookmark: _Toc12543296][bookmark: _Toc12543332]知识付费年卡
	[bookmark: _Toc12543228][bookmark: _Toc12543297][bookmark: _Toc12543333]4点/1次

	[bookmark: _Toc12543229][bookmark: _Toc12543298][bookmark: _Toc12543334]生活
	[bookmark: _Toc12543230][bookmark: _Toc12543299][bookmark: _Toc12543335]鲜花月卡
	[bookmark: _Toc12543231][bookmark: _Toc12543300][bookmark: _Toc12543336]4点/1次（218型）或6点/1次（338型）


5.兑换服务和具体权益均由第三方提供。持卡人使用权益点兑换权益时，需跳转第三方权益平台，届时会收到关于是否同意我行向第三方提供客户标识的提示，点击即视为同意将信息提供给第三方供应商，该信息仅用于客户兑换权益。后续客户在使用具体权益时，不同权益的服务商会根据实际需要收集客户个人信息（具体以权益使用页面展示为准），客户点击使用或预约则代表同意将相关信息用于具体的权益服务。
6.各项具体权益的使用有效期、兑换次数限制、限量以及取消等信息以权益服务细则展示为准，持卡人兑换后请及时在有效期内使用，逾期自动失效，不支持补发或向我行追索等价补偿。对于支持取消兑换的权益，一经取消，权益点将自动退回持卡人账户，有效期同兑换前一致，如取消的权益点已过有效期，则权益点直接作废，不再补发。
7.达标消费以账户为维度统计，即包含主、附卡消费，不包含退货、分期、取现交易，所有交易均以系统入账时间（即实际账单显示的交易时间）和系统入账金额为准。境外消费如因商户、卡组织或收单行原因延期入账，以实际系统入账时间为准。
8.持卡人如有下述任何一种情况，其参加活动的资格将被取消，包含但不限于：进行虚假交易或者违法交易、当前账户出现欠款逾期、账户状态不正常及其他不符合法律法规等相关规定的情形。如持卡人的信用卡账户在活动期间（包含权益点发放时段）处于失效、逾期、销户、冻结及其他非正常状态，则持卡人自动丧失发放资格，邮储银行信用卡中心不另行通知。
9.活动期间，出现所持信用卡过期、被停用、管制、客户自行注销信用卡，对所欠信用卡和邮储银行债务不偿还，借助技术手段抢刷权益点等行为，违反《中国邮政储蓄银行信用卡（个人卡）章程）》（可通过官网www.psbc.com查询）及相关领用合约或本活动相关规定的，邮储银行有权取消该持卡人参加本活动的资格，并有权要求采取非正常手段获得奖励的持卡人承担赔偿责任。
10.若因系统漏洞、故障或其他原因致使系统无法正常运行，导致持卡人获得与本活动规则不符的奖励，邮储信用卡中心保留取消或收回持卡人所获非正常奖励的权利。
11.持卡人参与此活动即视为同意遵守本活动细则。持卡人的活动参与及奖励情况以活动页面显示为准，如因网络等原因导致活动页面无法正常显示或显示错误的，以后台记录为准；活动当天如因任何非邮储银行信用卡中心原因导致活动无法正常进行的，邮储银行信用卡中心不承担相关责任。
12.本次活动其它未尽事宜同时受《中国邮政储蓄银行信用卡（个人卡）章程》、《中国邮政储蓄银行信用卡（个人卡）领用合约》约束（详见https://www.psbc.com/cn/grfw/xyk/ywgg_258/202302/t20230202_193131.html,如有更新可通过邮储银行官网www.psbc.com查询）。
13.在法律法规许可的范围内，邮储银行保留变更、调整、终止本活动细则和权益服务细则的权利，并通过以下一种或几种途径：邮储银行官网（https://www.psbc.com/cn/）、邮储银行信用卡微信公众号、语音电话、账单、短信、电子邮件或各支行网点，公告后生效。

[bookmark: _Toc12543337]二、权益服务细则
（1） [bookmark: _Toc12543338]商旅类
[bookmark: _Toc190691859][bookmark: OLE_LINK35]1.境内指定机场/高铁接送服务
权益内容
[bookmark: OLE_LINK36]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用8点权益点兑换1次境内指定机场或高铁（不包含香港、澳门特别行政区和台湾地区，不包含大兴和天府机场）接送机服务，仅限舒适车型（限乘4人）。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量375份，万事达悦享世界卡每月限量83份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择境内指定机场或高铁接送机服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后，点击“查看订单”可查看到本服务。
[bookmark: OLE_LINK31]（3）本服务兑换成功后，有效期为6个月，请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。
（4）点击本服务进入页面后，输入: 航班信息或高铁信息、使用时间、出发地址、到达地址、姓名、手机号等相关信息进行预约。

权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK22]（1）请于使用权益点兑换权益之日起6个月内使用本服务，过期不再补发。持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期。
（2）本服务仅限邮储银行万事达世界卡持卡人（含附属卡）本人使用。
（3）本服务预约需提前6小时，取消/修改需要提前4小时，服务中途不绕路，不停车，接机/站服务按航班落地时间或高铁到站时间免费等候60分钟，送机/站服务按预约时间免费等候30分钟，本服务包含接送路程中停车费、高速费。
（4）如遇航班延误，请在得到航班延误通知及调整后的航班起飞时间后请及时致电 400-880-1768转3或在订单详情页面进行服务的变更或取消，以便于调整服务时间。取消时间不满足规定，需扣除权益，占用使用次数。
（5）温馨提示
a.预定服务时，请您提供航班信息或高铁信息。
b.本服务为定制化服务，不可跨城市使用，且不同城市覆盖的范围有所差别，具体详见“查看服务网点”，超出服务范围无法服务。预约成功后，由供应商按照乘车人预留联系方式发送预约成功短信，司机将在出发前与乘车人取得联系。
c.机场/高铁接送服务，乘车路程超60KM，超里程无法服务。接机/接站服务，按航班落地/高铁到达时间免费等候60分钟，送机/送站服务按预约时间免费等候30分钟（如停车位置交通限制，请提前与司机沟通）。如超过最长等候时间且本行服务商无法与您取得联系，则视同为已使用了本次服务，在经过您的许可下超出等候时间按照60元/小时计费，超时费用由乘车人直接向司机支付。(不足0.5小时按照0.5小时计费，超过0.5小时不足1小时按照1小时计费）
d.如需取消订单，请在规定的时间内取消，取消后将自动返还权益。如权益已过有效期将自动作废，视为已使用。
（6）订单修改规则:
若申请修改后的服务时间早于原订单的服务时间:
预约的订单:来电修改时间距修改后的服务时间需至少提前4小时。(举例:若原订单为1日17点，来电修改为1日16点，请您至少在1日12点前来电申请)
若申请修改后的服务时间晚于原订单的服务时间:
预约的订单:修改需至少原订单服务时间提前4小时，
（7）服务过程中，司机将根据实际情况选择较为安全、快捷和合理的路线，中途不停靠，在服务过程中下车将视为服务已结束。
（8）免责条款：
如您或其偕同宾客存在以下任一情况，则无法享有机场接送服务，盛大汽车及其服务商无须对您承担任何责任： 
a.处于醉酒状态中。如您或其偕同宾客的血液中的酒精含量超过交通法、机动车行驶法、道路安全法等法规的规定标准，则视为醉酒；
b.处于毒品、毒物、非处方的麻醉剂的影响下； 
c.生活不能自理并无人陪同； 
d.携带宠物、枪支、弹药、管制刀具及其它类似的物品和危险物品，包括爆炸品、气体、易燃液体、易燃固体、自燃物质、遇水释放易燃气体的物质、氧化剂、有机过氧化物、毒性物质、传染性物质、放射性物品、腐蚀品和不属于上述任何一类而具有危险性的物质和物品以及国家法律规定的违禁物品。
（9）本服务由上海盛世大联汽车服务股份有限公司提供，服务热线：400-888-1768  工作时间：8:00-20:00
[bookmark: OLE_LINK6]
适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准
[bookmark: _Toc190691857]2.高铁贵宾厅
权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用8点权益点兑换1份指定高铁贵宾厅权益，1份高铁贵宾厅权益含4次境内（不包含香港、澳门特别行政区和台湾地区）高铁贵宾厅权益。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1份，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1份。万事达耀享世界卡每月限量375份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

[bookmark: OLE_LINK19]权益兑换流程
（1）选择境内高铁贵宾厅服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后，点击" 查看订单" 可查看到本服务。
（3）本服务兑换成功后，使用有效期为6 个月，请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。
（4）出示二维码核验使用权益。无需提前预约。
（5）贵宾厅信息存在不定期调整、更新，可在“订单-- 二维码核销页面-- 可用网点” 查询。

权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK1]（1）请于兑换权益之日起6个月内使用本服务，过期不再补发。持卡人可通过活动页面兑换记录查看服务有效期。
（2）服务限兑换人本人使用，不可转让他人使用，不可携伴使用。每位成人可携带一名2周岁（含）以下儿童免费入内，2周岁以上儿童按成人标准收费。
（3）每次休息室服务时长为2小时，超过2小时后要继续使用服务，需重新核销贵宾厅二维码凭证，即重新扣除1次权益。
（4）休息室刷卡间隔2小时，餐食体验厅刷卡间隔2小时。
（5）使用时请出示您本人的车票/身份证核实信息，以保障您的合法权益。
（6）休息室不接待醉酒用户。
（7）遇休息室座位饱和，休息室有权拒接待。
（8）休息室内提供的食品、饮料仅供现场享用，不能携带或打包带走。
（9）遇用户需要享受在约定服务以外的其他服务时，此类服务需用户自行付费。
（10）本服务由广州龙腾科技网络有限公司提供， 如有任何疑问请咨询7*24在线客服 400-882-1111。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准
[bookmark: _Toc190691858][bookmark: OLE_LINK14]
3.全球指定机场贵宾厅
权益内容
[bookmark: OLE_LINK37]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用6点权益点兑换1次全球指定贵宾厅权益。活动期间万事达耀享持卡人（含附属卡）最多可兑换2次，万事达悦享世界卡（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量600份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择全球指定机场贵宾厅服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后, 点击" 查看订单" 可查看到本服务。
（3）本服务兑换成功后, 使用有效期为6个月，请务必在有效期内使用, 超出此有效期后权益作废。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。
（4）出示二维码核验使用权益。
（5）支持可用网点查询及订单查询。

权益使用规则
（1）请于兑换权益之日起6个月内使用本服务，过期不再补发。持卡人可通过权益页面兑换记录查看服务有效期。
（2）服务限兑换人本人使用，不可转让他人使用，不可携伴使用。每位成人可携带一名2周岁（含）以下儿童免费入内，2周岁以上儿童按成人标准收费。
（3）每次休息室服务时长为2小时，超过2小时后要继续使用服务，需重新核销贵宾厅二维码凭证，即重新扣除1次权益。
（4）休息室刷卡间隔2小时，餐食体验厅刷卡间隔2小时。
（5）使用时请出示您本人的登机牌/身份证核实信息，以保障您的合法权益。
（6）休息室不接待醉酒用户。
（7）遇休息室座位饱和，休息室有权拒接待。
（8）休息室内提供的食品、饮料仅供现场享用，不能携带或打包带走。
（9）遇用户需要享受在约定服务以外的其他服务时，此类服务需用户自行付费。
[bookmark: OLE_LINK3]（10）本服务由广州龙腾科技网络有限公司提供， 如有任何疑问请咨询7*24在线客服 400-882-1111。
[bookmark: OLE_LINK9]
适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

4  299元兑换指定酒店房晚
权益内容
[bookmark: OLE_LINK24]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人支付299元后可使用12点权益点兑换指定酒店房晚1晚。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量267份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择指定酒店房晚服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）成功兑换权益后, 点击“查看订单”可查看到本服务。
（3）本权益仅限持卡人本人使用，预订人信息以持卡人登陆第三方权益平台时预留的信息为准，不支持修改。入住登记时需携带本人持有的邮储万事达世界卡信用卡，配合酒店进行身份核验。
（4）权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。
（5）符合预订条件--> 选择心仪的酒店和入住日期--> 支付299元--> 入住当天携带预订人本人身份证到酒店办理入住。     
（6）支持可用网点查询及订单查询。

[bookmark: OLE_LINK4]权益使用规则
（1）获得的间夜权益需于有效期内使用完毕，即2026年12月31日前完成酒店入住并退房。预订入住至少需提前7个自然日，仅接受距离预约日起60天内的预订，预订结果将在72小时内以短信形式通知您。预订成功后，在酒店前台出示身份证件及短信内确认号即可办理入住（具体使用方式请以成功预订后的短信内容为准）。
（2）客户预订成功后，您的手机号将收到一条预约确认成功短信，即酒店订单生效。根据本活动合作酒店要求，预订成功后所有酒店费用将实时全款支付至所预订酒店，且不得以任何形式取消或更改。若无法如期入住，该优惠权益将自动作废，权益点不予返还，已支付的299元可联系服务商进行退款。
（3）本活动不适用于国家法定节假日及前夜期间等，包括但不限于元旦长假及前夜、农历春节长假及前夜、清明节长假及前夜、劳动节长假及前夜、端午节长假及前夜、中秋节长假前夜、国庆节长假及前夜、圣诞节12月23日-12月25日、12月31日，具体时间以预订页面展示说明为准。
（4）大型展会高峰期间不接受预订，详见酒店可订列表。因酒店房源高度市场化，故酒店名单会实时动态调整。活动期间酒店库存有限，先预订先得。如所需预订日该产品已售罄，则无法使用权益预订。具体时间以预订页面展示说明为准。
（5）本活动为权益兑换，暂不支持酒店集团会员积分累积计划及酒店会员权益共享。
（6）可兑换的酒店一间夜为指定酒店的指定房型一间房且一晚（以实际页面为准），订房需视酒店指定房型入住情况而定，关于床型也以实际入住时酒店房态决定，如所需入住日期酒店适用前述权益活动房源已满房，则无法使用前述权益预订该酒店。
（7）兑换的酒店入住权益一次入住至多2人，若有同行人，同行人无法单独登记入住。包含指定房型的房费和税费。除此以外入住人在酒店内产生的其他费用，包括但不限于特殊地区因当地政府征收政府调节基金(三亚)、古城费(丽江)等类似费用，需入住人在离店时在酒店前台自行支付，具体费用可详询酒店方。此活动不可兑换现金，且不与酒店其他优惠同享。
（8）本活动酒店优惠资格仅限兑换指定房型，房型选择包括大床房和双床房，受不同酒店运营政策及酒店每日房源状态浮动影响，可选房型/床型不定期会有调整更新，以预订页面实时展示为准。订房需视酒店指定房型入住情况而定，床型也以实际入住时酒店房态决定。如所预订日酒店适用前述资格之指定房型已满房，则无法使用前述资格预订该酒店。因酒店房源高度市场化，故酒店名单会实时动态调整，以活动页面实际公布为准。
[bookmark: OLE_LINK21]（9）本服务由广州龙腾科技网络有限公司提供， 如有任何疑问请咨询7*24在线客服 400-882-1111。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

（2） [bookmark: _Toc12543339]车主类
[bookmark: OLE_LINK18]1.洗车服务
权益内容
[bookmark: OLE_LINK38]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用12点权益点兑换1份洗车权益。1份洗车权益包含全年12次指定地点普通洗车（12次洗车服务为每30天领取一次洗车）。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量525份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择洗车服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后, 点击" 查看订单" 可查看到12 次洗车服务包权益码。
（3）自兑换成功日起，每30 天自动生效一张洗车券，每张洗车券有效期30 天 ，请务必在洗车券有效期内使用，超出此有效期后洗车券作废，不可延期。
（4）洗车服务包一经兑换不支持取消，权益点无法退回。
（5）使用前请在订单详情页查看可使用门店，并到指定合作门店使用，到服务门店后出示券码即可享受服务。

[bookmark: OLE_LINK16]权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK8][bookmark: OLE_LINK5]（1）自兑换成功日起，每30天自动生效一张洗车券，每张洗车券有效期30天。持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期，请务必在洗车券有效期内使用,超出此有效期后洗车券作废，不可延期。洗车服务包一经兑换使用后不支持退还。
（2）服务内容：普通洗车服务，包含收车验车、整车冲洗、喷洒泡沬、车身擦拭、整车擦干、检查交车等。
（3）服务车型：7座及以下轿车（营运车、面包车、房客车、货车、皮卡、大型SUV和大型MPV、GL8除外）。
（4）服务范围：洗车服务券码适用于权益供应商上海盛世大联汽车服务有限公司全国合作门店；可使用门店信息以订单详情页面实时查询结果为准；服务使用前，请向门店出示券码，门店将根据劵码提供服务，每个券码可享受服务一次。
（5）服务使用规则：本服务不兑现、不找零；一次限使用一张洗车服务券码。
（6）本服务无须预约，持卡人前往服务门店向现场服务人员展示二维码完成验证后即可使用，如遇门店繁忙时段，洗车服务可能需要等待，敬请预留充足的时间，法定节假日期间本服务券码暂停使用。
（7）本服务由上海盛世大联汽车服务股份有限公司提供，服务热线：400-888-1768  工作时间：8:00-20:00

[bookmark: OLE_LINK7]适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准


2.代驾（40KM以内）
权益描述
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用12点权益点兑换1份代驾权益。1份代驾权益包括2次代驾（40公里）权益。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2份，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1份。万事达耀享世界卡每月限量525份，万事达悦享世界卡每月限量83份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择代驾服务，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后，点击“查看订单”可查看到本服务。
[bookmark: OLE_LINK32]（3）本服务兑换成功后，使用有效期为6个月( 请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废)。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。
（4）点击本服务进入页面后，输入：预约时间、起始地址、车牌号等相关信息进行预约。

权益使用规则
（1）请于使用权益点兑换权益之日起6个月内使用本服务，过期不再补发。持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期。
（2）本服务仅限持卡人（含附属卡）本人使用，以持卡人登陆第三方权益平台时预留的信息为准，不支持修改。
（3）服务车辆：限7座含以下的小型客车（不超过3.5吨，长度不超过6米）且非营运性车辆。摩托车、客车、公共汽车、出租车、公务车、货车、卡车、重型运输车以及出租、教练和营运的汽车、改装车、竞技车、特殊作业车（如军车，救护车）等不在本服务范围内。
（4）如遇节假日、夜间高峰期或其他部分时段司机资源紧张，可能无法及时提供服务，请提前安排好服务时间。
（5）本服务过程中服务商将整合自有服务团队及第三方供应商（如：滴滴/e代驾等），以应对服务高峰期间为持卡人提供更优质服务。服务商将根据持卡人出发地和目的地预估免费里程后派单。由第三方供应商（如：滴滴/e代驾等）安排司机提供代驾服务的，不受服务商实时监控，若客户更改目的地、指定线路、停靠、绕路送人等情况均可能产生额外费用，并由第三方供应商收取。额外费用需客户自行支付，否则可能影响客户在第三方供应商使用其他服务。
（6）单次服务超过40公里的部分，由持卡人自行支付，超公里单价因不同城市而异，一般在3.5元-6.5元/公里，个别偏远城市按照20元/5公里计算，不足5公里按照5公里收费，具体以实时结算价格为准。
（7）服务过程中产生的过路过桥费、高速公路费、停车费、加油费、超时等待费、超公里费等代驾服务费以外的费用，均由持卡人现场自行支付。
（8）预约成功将发送短信给持卡人，告知服务安排结果、预计到达时间、服务注意事项。
（9）代驾司机接到订单后将联系持卡人确认代驾服务的有效性，并告知预计到达现场的时间。
（10）服务取消或更改：本服务一经预约成功则正式生效。下单后不支持修改，如有特殊情况需取消预约的，可在代驾司机到达指定位置前联系司机取消订单或致电4008801768转4进行取消，否则将视同服务1次，并扣除相应权益次数。
（11）服务范围会不定期更新，请以服务范围页面中展示的为准。
（12）持卡人将车钥匙交给代驾司机前，需配合代驾司机确认以下事项。
a.核对驾驶证、行驶证；
b.核对车辆商业险、交强险、第三者险等险种是否在保险有效期内；
c.配合检查车况，确认出发前车上物品是否完好无损，
（13）代驾司机在预约时间到达预约指定地点，等待达10分钟后仍联系不上持卡人或持卡人仍未出现，则本次服务自动取消，并视为正常使用代驾服务1次。
（14）服务等候：代驾司机在预约时间到达预约指定地点后，自预约时间起免费等候10分钟，如持卡人要求代驾司机继续等候，持卡人需要支付一定标准的等候费。超10分钟每分钟收费1元，不足1分钟按一分钟计算。
（15）持卡人提供的车辆必须车况良好，如因持卡人隐瞒真实情况，服务过程中出现的任何人身、财产意外伤害事故及损失，持卡人将承担所有责任；因车辆自燃、刹车或方向盘失灵、爆胎、机件老化等引起的交通事故，邮储银行及服务提供商不承担任何责任。
（16）代驾司机在预约时间到达预约指定地点后，持卡人不得将该权益转予他人，否则服务商有权不提供服务，并视为持卡人正常使用代驾服务1次。
（17）在代驾司机同持卡人确定目的地后，由代驾司机根据当时实际情况选择安全、快捷和合理的路线，中途不停靠，持卡人在中途要求停靠接/放人员或在中途下车将被视作服务结束。如行车路线中需要中途上下车，由此产生的费用需要持卡人自行承担。
（18）如持卡人需要收费服务的发票，在服务完成后的20个工作日内由代驾服务商向持卡人提供，发票金额为持卡人自行支付的部分。
（19）到达目的地后，持卡人应及时清点物品和检查车辆情况，并可对本次服务进行评价；如有问题，应立即向代驾司机提出以及时协商解决，若解决不成，可向服务提供商投诉，由服务提供商对其投诉进行责任判定；如持卡人没有当场提出异议，视为对本次服务的确认，服务即告结束。
（20）代驾司机由服务商统一调配、安排指定。邮储银行和服务商不接受顾客无服务商授权前提下自行找寻资源，索要报销的情况。
（21）代驾服务需要本人同乘车辆，不支持空车服务。
（22）免责条款
持卡人需严格遵守需严格遵守《中华人民共和国道路交通安全法》、《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》及其他适用的中国大陆地区的法律法规。如持卡人存在以下任一情况申请代驾服务，邮储银行及服务商可不提供代驾服务，相关投诉不构成有效投诉，且记为持卡人使用服务1次。
a.代驾司机在现场发现持卡人已有明显醉酒现象、意识不清醒状态且无清醒人士陪同。
b.持卡人不配合服务人员核实身份及服务信息，不出示驾驶证、行驶证等身份证件以便服务人员确认有效身份，或经核实，其证照并非现行有效的合法证件。
c.持卡人携带宠物、枪支、弹药、管制刀具及其它类似的物品和危险物品上车，包括爆炸品、气体、易燃液体、易燃固体、自燃物质、遇水释放易燃气体的物质、氧化剂、有机过氧化物、毒性物质、传染性物质、放射性物品、腐蚀品和不属于上述任何一类而具有危险性的物质和物品以及国家法律规定的违禁物品者。
d.行李超过车辆承载能力，从而有可能影响到安全驾驶情况下。
e.持卡人在服务过程中干扰代驾司机工作或者要求代驾司机违规驾驶服务，代驾司机有权拒绝持卡人违规驾驶的要求，并有权对造成的损失追究持卡人的责任。
f.持卡人要求代驾的车辆未购买有效交强险、车辆损失险和第三者责任险等基本保险。
（23）交通事故及其他事件免责
a.持卡人要求代驾的车辆必须持有有效交强险、车辆损失险和第三者责任险等基本保险，否则代驾过程中出现交通事故，邮储银行和服务商不承担赔偿责任。
b.如代驾服务过程中发生交通事故，事故责任以交警出示的《交通事故责任认定书》的认定责任为准。属于第三方单方责任的，邮储银行和服务商均不承担责任。第三方和代驾司机都有责任或属于代驾司机单方责任的，首先，使用车辆所有人的交强险和车辆商业保险理赔，交强险和商业险的免赔部分和超过赔偿额度部分由服务商按照责任比例承担。
c.交通违章：代驾司机应遵守交通法律法规、文明驾驶，如在服务过程中违反交通规则而导致持卡人被罚款的（以当地公安局公安交通管理局官方网站查询为准），邮储银行和服务商将会协助持卡人追究代驾司机的责任。
d.车内物品保管责任：持卡人车内如有贵重物品，持卡人随车同行时，应自行保管；持卡人没有随车同行，应把贵重物品从车上取下，自行保管，邮储银行及服务商均不承担保管或丢失的责任。
e.持卡人提供的车辆必须车况良好，如因持卡人隐瞒真实情况，服务过程中出现的任何人身、财产意外伤害事故及损失，持卡人将承担所有责任。
f.因车辆维修保养不当、车辆质量原因或其他车辆自身原因导致的交通事故或其他损害，邮储银行及服务商均不承担责任。由此造成的财产损失或代驾司机、车上人员等人身损害，均由持卡人负责赔偿。
g.因交通管制、高峰道路堵塞、施工路段、禁行区域、特殊天气等影响正常交通的持卡人情况导致代驾无法在预约时间内到达预约地点，邮储银行及服务商不构成违约，相关投诉不构成有效投诉。
h.对于不能预见、避免、克服的意外情况造成损失的，各方均不负责任。
i在代驾服务中，由于持卡人自身原因或第三方原因造成的人身损害或者财产损失，邮储银行和服务商不承担任何责任。仅由服务商承担由于代驾司机过失造成的人身损害或者财产损失。
j.非法活动禁止原则：持卡人不得强迫或以欺骗手段利用代驾司机进行非法活动，如非法营运、运载危险品、毒品、套牌车、盗抢车以及其它没有合法手续的车辆，如因此产生的任何法律责任由持卡人承担，邮储银行和服务商不承担任何责任并有权追究持卡人的法律责任。
k.本权益由第三方服务商提供，如持卡人在使用权益中有任何问题，可联系第三方服务商协商解决，服务商联系电话4008801768转4。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

（3） [bookmark: _Toc12543340]运动类
1.指定五星级酒店健身游泳
权益描述
[bookmark: OLE_LINK26]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用6点权益点兑换1次指定五星级酒店健身权益。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2次。万事达耀享世界卡每月限量600份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）持卡人成功兑换权益后，跳转至预订页面。
（2）选择场馆，使用日期及时间，进行预订。
（3）预订成功后将收到确认短信及核验码。
（4）持卡人按照预订日期及时间前往场馆，出示验证码即可下场使用权益服务。
（5）本服务兑换成功后，使用有效期为1个月( 请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废)。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。

权益使用规则
（1）本服务仅限邮储银行万事达世界卡持卡人本人（含附属卡）使用。请于兑换权益之日起1个月内使用本服务，持卡人可通过活动页面兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。
（2）须提前24小时进行预订，预订成功将会收到确认短信及验证码，每次使用人数仅限一人，且仅限本人预订及使用。
（3）权益的使用以商户当日可接受的实际承接量为准；如因客满或不可控因素无法提供服务，有发生预订不成功的可能。
（4）到店出示短信验证码和本人身份证核验后即可享受已预订的健身服务。
（5）如需退订订单，请至少提前24小时在预订页面操作，如超过可退订时间，则无法退订和退款，视为权益使用，扣除相应次数，敬请谅解。
（6）如需享用酒店付费设施和服务，则须另外付费。
（7）健身设施的使用须遵守该酒店的规定，例如使用者的年龄限制、健身设施的开放时间、着装、酒店提供客用品的合法合理文明使用，以及不得妨碍他人健身等。持卡会员如严重违反任一酒店健身房的相关规定，经核实，持卡会员将被取消享有此礼遇的资格。
（8）由于季节变化或场馆经营原因，场馆数量可能随时有调整，服务商有权变更场地信息；如有任何与场馆预订相关的事宜，可致电新赛点客服热线4006-841-808（7:00-21:00）咨询。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

2.指定室外滑雪或室外网球
权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用12点权益点兑换1次指定室外滑雪半日票或者3次室外网球（1小时）权益。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。

权益兑换流程
[bookmark: OLE_LINK27]（1）持卡人成功兑换权益后，跳转至预订页面。
（2）选择场馆，使用日期及时间，进行预订。
（3）预订成功后将收到确认短信及核验码。
（4）持卡人按照预订日期及时间前往场馆，出示验证码即可下场使用权益服务。
[bookmark: OLE_LINK33]（5）本服务兑换成功后，使用有效期为1个月( 请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废)。权益未使用且仍处于有效期内，可取消兑换，未到期的权益点将退回持卡人账户。已过期的权益点将直接作废，不再补发。

滑雪权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK17]（1）本服务仅限邮储银行万事达世界卡持卡人本人（含附属卡）使用。请于兑换权益之日起1个月内使用本服务，您可通过活动页面兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。
（2）须提前24小时进行预订，预订成功将会收到确认短信及验证码。
（3）滑雪仅适用于年龄在3周岁（不含）以上人士。患有恐高症、高血压、心脏病、心脑血管等疾病顾客谨慎预订使用。
（4）请自觉遵守雪场的游客须知，严禁携带易燃、易爆、易碎和有毒气体的物品进入雪场区域、严禁在雪场内区域吐痰、涂写、抛弃废物以及非吸烟区吸烟。文明排队、等候，听从工作人员安排。
（5）如在雪场遇突发情况，请勿惊慌，听从工作人员指挥。
（6）因天气、赛事、疫情等突发不可抗力因素，雪场可能临时停业或出现服务变更。
（7）雪票不含滑雪意外保险，如需要建议自行购买。雪票包含雪鞋、雪板和雪杖。顾客需要自带或者另外付费租赁头盔、手套、雪镜等。
（8）请视自身身体状况进行合理运动，因身体不适或运动不当造成的意外或损伤，用户需自行承担风险。
（9）权益的使用以商户当日可接受的实际承接量为准；如因客满或不可控因素无法提供服务，有发生预订不成功的可能。
（10）到店出示短信验证码核验后即可享受已预订的指定室外滑雪权益。
（11）如需退订订单，请至少提前24小时在预订页面操作，如超过可退订时间，则无法退订和退款，视为权益使用，扣除相应次数，敬请谅解。
（12）由于季节变化或场馆经营原因，场馆数量可能随时有调整，服务商有权变更场地信息；如有任何与场馆预订相关的事宜，可致电新赛点客服热线4006-841-808（7:00-21:00）咨询。

网球权益使用规则
（1）本服务仅限邮储银行万事达世界卡持卡人本人（含附属卡）使用。请于兑换权益之日起1个月内使用本服务，您可通过活动页面兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。
（2）须提前24小时进行预订，预订成功将会收到确认短信及验证码。
（3）每片场地每小时进场活动人数不超过4人，请按预约时间准时到场。
（4）本服务仅提供网球场地使用，不包含免费网球拍及网球。如需网球拍及网球租赁，请咨询场馆。
（5）请穿浅色运动鞋入场，禁止穿着皮鞋，黑底运动鞋入场。
（6）请视自身身体状况进行合理运动，因身体不适或运动不当造成的意外或损伤，用户需自行承担风险。
（7）场馆不接受外来客户开展任何形式的教学行为，一经发现，场馆方有权即时停止您的场地使用。
（8）权益的使用以商户当日可接受的实际承接量为准；如因客满或不可控因素无法提供服务，有发生预订不成功的可能。
（9）到店出示短信验证码核验后即可享受已预订的网球订场服务。
（10）如需退订订单，请至少提前48小时在预订页面操作，如超过可退订时间，则无法退订和退款，视为权益使用，扣除相应次数，敬请谅解。
（11）由于季节变化或场馆经营原因，场馆数量可能随时有调整，服务商有权变更场地信息；如有任何与场馆预订相关的事宜，可致电新赛点客服热线4006-841-808（7:00-21:00）咨询。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

（4） [bookmark: _Toc12543341]健康类
[bookmark: _Toc190691865][bookmark: OLE_LINK10]1.健康权益包
[bookmark: OLE_LINK20]权益内容
[bookmark: OLE_LINK40][bookmark: OLE_LINK29]2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用12点权益点兑换1次健康权益包。权益包含1V1健康助理、精准分诊、专家预约、全程陪诊、检查身体、二次诊断、术后医生/护士上门。万事达耀享世界卡每月限量675份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。持卡人无兑换次数限制。

权益使用流程
（1）选择健康权益包，查看权益介绍及服务规则后进行兑换。
（2）持卡人成功兑换权益后，1个月内点击“查看订单”进行服务领取，超期未领取不再补发。未领取服务（绑定手机号激活视为领取），并且在有效期内可以取消权益兑换，相应未过期权益点直接退回持卡人账户。已过期权益点直接作废，不再补发。服务一旦领取（即绑定手机号激活，下同）或超过领取期限则不再支持取消兑换，视为已使用权益。
（3）本服务领取成功后，使用有效期为365天( 请务必在有效期内使用，超出此有效期后权益作废)。领取后，部分服务过期未使用，不支持补发、折现或兑换其他优惠。
（4）领取后必须在48小时内绑定持卡人及亲友，超过48小时未绑定则视为放弃添加成员，仅权益人本人使用。
（5）点击本服务进入页面后，输入权益人及亲属相关信息后，选择需要的服务。

[bookmark: OLE_LINK13]权益使用规则
（1）本服务由广州龙腾科技网络有限公司提供， 如有任何疑问请咨询7*24在线客服 400-882-1111。
（2）使用说明：
【精准分诊】                        
a.服务说明：客户对于相关的病症不知道应该找哪个科室及医生看诊，或已知需要看诊的科室不知道就诊地区哪个医院医生比较对症.根据病情快速精准为患者提供专业的建议，协助患者快速找到对症专家，及时得到有效诊治，降低找错科室挂错号的风险。                        
b.服务形式:电话申请。                        
c.使用规则:
客户提出服务申请，健康专席根据患者的病症进行分科导诊；
如客户需要推荐医院医生，健康专席可根据患者的需求进行推荐；
精准分诊仅限给客户推荐医院/科室/医生，非协助预约挂号及专家预约。
d.服务流程：
[image: ]【专家预约】                     
a.服务说明：根据客户临床病情，经过精确分诊并推荐专家，预约安排全国三甲医院副主任级别及以上专家。                        
b.服务形式：电话申请、在线申请。                        
c.服务时间：8:30--20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                        
d.权益使用规则:
服务订单未确认受理情况下，可拨打健康专线取消订单；                      
服务订单已被确认受理，立即扣除1次权益，若因客户个人原因不能按时使用或要求更改预约信息（如科室、医生、就诊人，时间等），原订单服务权益正常扣除，不做退还；                        
服务权益在订单确认后立即扣减1次，若无法协调安排，则24小时内退还本次服务权益；                        
专家号或特需门诊视专家知名度（享受国务院津贴，特殊贡献，曾荣获国家荣誉称号，院士，著名专家，名医苑等）需提前5-10个工作日申请预约。                       
因资源有限，无法确保一定按照客户预期预约成功。如未能按客户期望时间或医生预约成功，健康专席将主动联系客户协商，征得客户同意后，为客户推荐安排其他时间或其他同级别专家重新确定预约。如果客户不同意，将退回预约权益。                        
订单确认后，因客户个人原因造成爽约的会被纳入医院黑名单，将会影响客户下次服务使用。
不支持预约的科室：产科，牙科，口腔科，美容整形科，精神科，心理咨询（心理卫生中心）。                        
北京协和医院，中国医学科学院肿瘤医院、北京大学口腔医院及热门医生等不适用于此服务时效，以实际安排为准。
就医过程产生的费用如挂号费、治疗费、药品费、床位费、护理费等均由客户自行全额承担。                        
e.服务流程                       
[image: ]【全程陪诊】                       
a.服务说明：安排医院服务专员为客户提供全程陪同就医服务，包含诊前关怀、亲情式全程陪同、代办服务（取号、缴费、取药）等一站式服务。                        
b.服务形式：电话申请、在线申请。                        
c.服务时间：8:30--20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                        
d.权益使用规
申请服务截止时间：就诊前一日16:00前，晚于该时间的则无法安排第二日的陪诊服务。国家法定节假日无法申请陪诊（如：春节，国庆，五一等）。
取消及退订：若陪诊已被受理，如需取消至少提前1天17:00申请，若晚于这个时间申请，取消成功后，本次服务权益正常抵扣1次。
陪诊服务仅限当次就诊门诊/体检当天时段使用，陪伴时长不超过4小时，如陪伴时间已到达4小时，还需要陪诊人员继续陪同，需抵扣第二次权益，按次结算用户按80元/小时计费，不足一小时的按1小时计费。
陪诊服务范围不包括急诊就医、插队、加号、住院陪护、急诊留观陪护等。
陪诊服务过程中产生的医疗费用，包括但不限于挂号费、检查费、治疗费、药品费、床位费、护理费等，由用户自行承担。                        
陪诊人员在提供服务时，不会直接收取任何服务费用，除陪诊人员事先垫付的挂号、建卡、病历本等费用外，请勿直接向陪诊人员支付任何其他服务费用。
用户在陪诊服务过程中，应以尊重、文明的态度与陪诊人员交流，如对陪诊人员恶意中伤、言语攻击、人身攻击等任何不当行为，陪诊人员有权终止服务，且用户无权要求退费或赔偿。                        
e.服务流程                      

[image: ]【检查加急】                        
a.服务说明：帮助客户优先安排医院内各种检查项目，检查内容包含：B超、CT、核磁共振、PET-CT、胃肠镜等（体检除外）。                        
b.服务形式：电话申请、在线申请。                        
c.服务时间：8:30--20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                        
d.权益使用规则：
客户需持有所指定医院的检查预约单，若无检查预约单，则先由主治医生判断是否符合检查条件，并开具检查预约单.                      服务订单未确认受理情况下，可拨打健康专线取消订单。
e.服务权益在订单受理后立即扣减1次，若因客户个人原因不能按时使用或要求更改检查时间或取消等，原订单服务权益正常扣除，不做退还。                   
注：北京协和医院，中国医学科学院肿瘤医院的相关检查一般需要等待14个工作日以上，以实际安排为准。                        
f.服务流程                      
[image: ]
【二次诊断意见】                       
a.服务说明：由服务专员代持客户相关病历资料向全国医院综合排行榜TOP100三甲医院副主任及以上级别专家进行咨询，提供第二次专业医学意见书面报告，为客户提供治疗指导方案。                        
b.服务形式：电话申请、在线申请。                        
c.服务时间：8:30--20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                        
d.权益使用规则:
本服务不支持指定医院/科室/医生；                      
服务订单未确认受理情况下，可拨打健康专线取消订单；                        
确认受理后立即扣减1次权益，客户需一次性将相关材料提交完整，中途无法补充材料，若因客户个人原因不能按时使用等，用户不能申请取消，若申请取消服务，服务权益正常扣除，不做退还；
服务权益在订单确认后立即扣减1次，若无法协调安排，则24小时内退还本次服务权益。                        
e.服务流程                        
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【术后医生上门】                        
a.服务说明：由从业认证医生提供上门应诊、病情评估，并根据病情进行个人健康饮食指导、用药指导等健康管理服务（不开处方、不开药）。
b.服务形式：电话申请，在线申请。                        
c.服务时间：8:30—20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                        
d.权益使用规则：                                             
本服务所有上门医生均已通过执业资格认证，医生资质：《执业医师资格证》。本服务不指定医生，不提供开处方、开药服务。                        
客户需提前3个工作日提交申请，并在申请前确认可提供正规医疗机构开具的正规处方与用药证明。                       
单次服务时长最长不超过1小时（依据实际细项服务而定）。                      
本服务包含基础医疗耗材（一次性口罩、清洁手套、压舌板、鞋套、手消液、酒精、生活垃圾袋、医疗垃圾袋、碘伏棉签、棉片、棉球），其余要求上门医生提供的，费用需客户自理。                       
本服务仅提供医护人员相关技术服务，不提供注射类药品或其他药品，不包括高过敏性抗生素类（需皮试类）、疫苗类药物的注射。                   
客户有义务向医生提供自己的实际身体状况，以免出现意外。
e.服务细项：医生上门细项说明详见：https://kdocs.cn/l/cbMikHVRdPul                        
f.服务流程                        
    
[image: ]
【护士上门】                       
a.服务说明：由专业认证护士提供上门护理，含基本生命体征检测（体温、脉搏、呼吸、血压等）；健康状况信息收集评估；健康指导等服务。                        
b.服务形式：电话申请，在线申请。                        
3）服务时间：8:30—20:30。若在20:30-08:30该时段申请的服务，健康专席将在次日09:00-18:00时段内进行受理服务。                       
c.权益使用规则                                            
本服务所有上门护士均已通过执业资格认证，护士资质：《护士执业证书》、《专业技术资格证书》,本服务不指定护士，不提供开处方、开药服务。                   
客户需提前3个工作日提交申请，并在申请前确认可提供正规医疗机构开具的正规处方与用药证明。                       
单次服务时长最长不超过1小时（依据实际细项服务而定）。                       
本服务包含基础医疗耗材（一次性口罩、清洁手套、压舌板、鞋套、手消液、酒精、生活垃圾袋、医疗垃圾袋、碘伏棉签、棉片、v棉球），由上门护士提供的，费用需客户自理。                       
本服务仅提供医护人员相关技术服务，不提供注射类药品或其他药品，不包括高过敏性抗生素类（需皮试类）、疫苗类药物的注射。                      
客户有义务向医生提供自己的实际身体状况，以免出现意外。                        
d.服务细项医护上门细项说明详见：https://kdocs.cn/l/cbMikHVRdPul                         
    e.服务流程                        
[image: ]
[bookmark: OLE_LINK11]适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

2.健康口腔洁牙
权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人（含附属卡）可使用4点权益点兑换1次健康口腔洁牙（口腔检查+超声波洁牙+抛光）权益。持卡人无兑换次数限制。

权益兑换流程
[bookmark: OLE_LINK39]（1）选择洁牙服务，查看权益介绍及服务规则后点击兑换。
（2）如需预约服务，点击订单详情页右下角【去使用】进入预约页面。
• 查看权益支持的品牌、城市、行权门诊；
• 选择门诊并确认；
• 选择预约日期、填写预约人信息并提交；
• 健康客服致电确认持卡人信息；
• 预约成功后为持卡人发送【预约成功短信】；
• 按短信内预约时间去到对应门店，出示预约成功信息及个人有效身份证件即可使用服务。
• 预约成功后在到店前可支持取消预约或修改预约时间。
（3）本服务兑换成功后，请在2026年12月31日前使用本服务。权益一经兑换，不支持取消兑换。权益点无法退回。

权益使用规则
（1）请于2026年12月31日前使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。权益一经兑换，不支持取消兑换。权益点无法退回。
（2）使用说明：
方法一：使用权益手机登录【智健康】APP或【智健康 健康服务】小程序，在【我的】→【兑换权益】页面输入权益码激活权益后，在【首页】界面【自助预约】使用服务（需提前5-7个工作日预约）。
方法二：致电爱睿智客服热线：400-919-8282，提供权益码和权益手机激活权益后人工登记预约使用服务（需提前5-7个工作日预约）。
（3）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

[bookmark: OLE_LINK23]3.儿童全口涂氟或窝沟封闭
[bookmark: OLE_LINK12]权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人（含附属卡）可使用4点权益点兑换1次儿童全口涂氟或窝沟封闭权益。持卡人无兑换次数限制。
权益兑换流程
（1）选择服务，查看权益介绍及服务规则后点击兑换。
（2）如需预约服务，点击订单详情页【去使用】进入预约页面。
（3）本服务兑换成功后，请在2026年12月31日前使用本服务。权益一经兑换，不支持取消兑换。权益点无法退回。

全口涂氟权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK25]（1）请于2026年12月31日前使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期。权益一经兑换，不支持取消兑换。权益点无法退回。
（2）使用说明：
方法一：使用权益手机登录【智健康】APP或【智健康 健康服务】小程序，在【我的】→【兑换权益】页面输入权益码激活权益后，在【首页】界面【自助预约】使用服务（需提前5-7个工作日预约）。到店前支持取消预约和修改预约时间。
方法二：致电爱睿智客服热线：400-919-8282，提供权益码和权益手机激活权益后人工登记预约使用服务（需提前5-7个工作日预约）。
（3）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）

窝沟封闭权益使用规则
（1）预约方式：电话预约，预约电话：400-880-1900（客服在线时间：08:00-20:00）。到店前支持取消预约或修改预约时间。
（2）套餐包含：
建档挂号费、口腔器械套装、常规口腔检查、进口窝沟封闭儿童刷牙指导
[bookmark: OLE_LINK34]（3）请于2026年12月31日前使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期。权益一经兑换，不支持取消兑换。权益点无法退回。
（4）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准

（5） [bookmark: _Toc12543342]生活类
1.影音会员年卡
权益描述
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用4点权益点兑换1次影音会员年卡，包括爱奇艺黄金会员年卡、优酷土豆黄金会员年卡、芒果TV 移动PC 端会员年卡、QQ 音乐绿钻豪华版会员年卡或哔哩哔哩大会员年卡（任选一个）。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量750份，万事达悦享世界卡每月限量200份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择“影音会员年卡” 服务，查看权益介绍及服务规则后点击兑换。
（2）默认权益充值至持卡人预留手机号对应的账户。
（3）充值完成后至对应APP 登录账号查看权益到账情况。
（4）该权益一经兑换，不支持取消兑换，权益点无法退回。

权益使用规则
[bookmark: OLE_LINK15]（1）请于使用权益点兑换权益之日起1个月内使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。
（2）使用说明
【爱奇艺黄金会员年卡】
爱奇艺会员可享有视频播放免广告、杜比全景声、院线新片、热剧抢先看等特权。
a.充值账号：登录爱奇艺时用的手机号，未注册的手机号充值后会自动注册为爱奇艺账号，并将密码以短信形式发送给该手机号。如未收到短信，请使用手机号找回密码，第三方合作账号请绑定手机号后再来充值。 
b.本商品黄金会员只能在手机、电脑、ipad上使用，不支持TV端。
c.爱奇艺会员账号只允许在五台设备上使用，但同一时间在两台设备上观看。
d.切勿写错手机号，如充错，责任自行承担。
【优酷土豆黄金会员年卡】
a.本商品只能在手机、电脑。IPAD上使用，不支持TV端。
b.仅限优酷注册账号充值（请填写注册手机号），不要填写昵称，其他合作账号不可充值，如您未在优酷注册，请先用手机注册后再充值，未注册之前充值不能成功。
c.切勿写错手机号，如充错，责任自行承担。
【芒果TV移动PC端会员年卡】
a.请注册芒果TV账号后，再填写绑定的手机号充值，第三方账号（如QQ、微信。微博等）不支持直充，第三方账号可登陆芒果APP个人中心绑定手机再充值
b.本产品支撑电脑，平板，手机使用，不支持TV端。
c.切勿写错手机号，如充错，责任自行承担。
【QQ音乐绿钻豪华版一年】
a.填写需要充值的手机号充值，充值成功后可享受权益请查看QQ音乐APP会员中心页面。
b.切勿写错手机号，如充错，责任自行承担。
【哔哩哔哩大会员年卡】
a.填写需要充值的手机号充值。
b.官方地址：充值成功后，请登录哔哩哔哩App查询您的会员信息 
c.适用平台：本商品只能在手机、电脑、ipad上使用，不支持TV端。
[bookmark: OLE_LINK42]（3）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）。

2.知识付费年卡
权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用4点权益点兑换1次知识付费类会员权益，包括喜马拉雅会员年卡、知乎会员年卡（任选一个）。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换1次。万事达耀享世界卡每月限量450份，万事达悦享世界卡每月限量117份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择“知识付费类会员” 服务，查看权益介绍及服务规则后点击兑换。
（2）默认权益充值至持卡人预留手机号对应的账户。
（3）充值完成后至对应APP 登录账号查看权益到账情况。
（4）该权益一经兑换，不支持取消兑换，权益点无法退回。

权益使用规则
（1）请于使用权益点兑换权益之日起1个月内使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期，过期不再补发。
（2）使用说明
【知乎盐选年卡】
填写需要充值的手机号充值
【喜马拉雅VIP会员年卡】
兑换流程：填写已注册或正确绑定的手机号。
喜马拉雅VIP会员权益：
a.包含180本以上经典书籍，30本以上付费费课程，2000本以上有声小说。
b.天天好书畅听，每日更新，全年超过500本好书精华数理。从全球万本好书中甄选值得读的好书，萃取精华，为你定制书单，打造符合现代生活习惯的听书模式。
c.巅峰汇会员权益全面升级，支持所有会员畅听库内专栏免费畅听。精选有声书免费畅听，畅听库已经覆盖90%，可每月可获得总价价值80元的4张专辑通用券，购买专辑还可以做到9.5折。
d.去除广告，纯听更精彩，让你在收听节目时，不再受广告声音干扰。
e.拥有会员尊贵标识。
f.享受优先参与大咖见面等不定期线下活动，零距离与大咖面对面。
（3）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）

3.鲜花月卡
权益内容
2026年3月19日至2026年12月31日，持卡人可使用4点权益点兑换1次花点时间鲜花月卡218型，或者用6点权益点兑换1次花点时间鲜花月卡338型。活动期间万事达耀享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2次，万事达悦享世界卡持卡人（含附属卡）最多可兑换2次。万事达耀享世界卡每月218型限量120份，338型限量67份，万事达悦享世界卡每月218型限量20份，338型限量32份。每月1日0时更新库存，先到先得，兑完即止。

权益兑换流程
（1）选择“鲜花月卡” 服务，查看权益介绍及服务规则后点击兑换。
（2）点击进入订单详情页展示的兑换链接进行领取。
（3）输入密码。
（4）添加收获信息兑换。
（5）该权益一经兑换，不支持取消兑换，权益点无法退回。

权益使用规则：
（1）请于2026年12月31日前使用本服务，持卡人可通过活动页面权益点兑换记录查看服务有效期。
（2）产品说明
[bookmark: OLE_LINK2]【鲜花月卡218型】
2-4种花材，6-12个花头构成
周期：月度4束+花瓶+保鲜剂
用户收花样式：牛皮纸飞机盒，花束方案每周不同，根据时令花材搭配
常用花材：玫瑰，百合，向日葵，弗朗，康乃馨，尤加利，洋桔梗，以上仅供参考，具体以实际搭配为准。
【鲜花月卡338型】
4-6种花材，15-18个花头与配叶
周期：月度4束+花瓶+保鲜剂
用户收花样式：牛皮纸飞机盒，花束方案每周不同，根据时令花材搭配
常用花材：玫瑰，百合，向日葵，弗朗，康乃馨，尤加利，洋桔梗，六出，以上仅供参考，具体以实际搭配为准。
（3）配送周期：鲜花配送为下单后的6-7天，每周六和周一配送，其他时间不能配送，鲜花产品请理解。（如遇节假日，根据实际情况安排停发并延期）例如：本周六收花，需要在上周五17点之前给出信息，本周一收花，需要在上周一17点之前给出信息。
（4）售后客服热线：021-31037037（周一至周五9-18点）
（5）卡密有效期以页面展示为准，请于有效期内兑换并预约使用
（6）可配送范围：
全国范围（除以下省份外）可用
内蒙古、甘肃省、青海省、宁夏回族自治区、新疆维吾尔自治区、海南省、西沙群岛、台湾省、西藏、东三省（东三省冬季由于气温原因暂不配送）。因鲜花属于生鲜产品，对运输的时效、温度要求较高，收花区域会根据季节的变化调整，请以服务范围为准。
（7）本服务由广州智赢万世市场管理有限公司提供，服务热线400-659-9232（工作日9:00-18:00）。

适用服务列表
请在权益详情页---服务范围点击查看，服务范围会根据资源情况不定期更新。
*具体以礼遇平台实时展示为准
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